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klesBeter.nI wijst je de weg naar goede zorg

kiesBeter filmpje Kwaliteit van zorg

Goede zorg met kiesBeter.nl|

KiesBeter.nl wijst u de weg naar kwaliteitsinformatie over de zorg in
Nederland. Deze informatie kan op kiesBeter.nl staan maar we verwijzen
ook naar andere websites.

Wat is goede zorg?

KiesBeter.nl leidt u naar informatie over aandoeningen en over de
behandeling daarvan. Daarvoor maakt kiesBeter.nl gebruik van
informatie van bijvoorbeeld zorgaanbieders en patiéntenorganisaties. In
een aantal gevallen hebben patiéntenorganisaties, zorgaanbieders en
zorgverzekeraars samen in een kwaliteitsstandaard vastgelegd wat goede
zorg is. Als er een kwaliteitsstandaard is, staat dit vermeld.

Waar vind ik goede zorg?

U vindt op kiesBeter.nl ook informatie over de kwaliteit van verschillende
zorgaanbieders, zoals ziekenhuizen, verpleeg- en verzorgingshuizen,
thuiszorg- en kraamzorgorganisaties. Dit noemen we kwaliteitsgegevens.
Deze vertellen u hoe goed de zorg is op een bepaalde locatie of onderdeel
van een zorginstelling.

Contact en veelgestelde vragen

Open laboratorium

Ik zoek goede zorg of hulp bij...

> of bekijk de lijst met aandoeningen en zorgvragen

Ik zoek naar een goede zorgaanbieder in...

toon mij (1 ziekenhuizen
(1 thuiszorg
1 verpleging en verzorging

) kraamzorg

in de buurtvan voer een plaatsnaam of postcode in

Afstand u

naam
zorgaanbieder

Kies eerst een type zorgaanbieder

anvnar aan nlaate nf nnctrndo in

Zouzt 2orgaanoizdsy




Zorgaanbieders Kwaliteitsinstituut

Meten zelf, of: - Publiceert informatie
Geven opdracht aan t.b.v. de burger
meetbureaus - Stelt eisen 'aan de

Leveren informatie aan  voorkant’:
« Werkinstructie

 Gecertificeerde
meetbureaus

« Informatiestandaard





http://youtu.be/RNhppSU-CQ0
http://youtu.be/RNhppSU-CQ0
http://youtu.be/RNhppSU-CQ0

Fublications in English
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Hoe en waar aanleveren

Kwaliteitsgegevens konden tot 31 mei 2014 via een
gegevensmakelaar worden aangeleverd bij het aanleverloket
van het Kwaliteitsinstituut in de vorm van een
geqgevenshestand. De »* egevenshestand

moet voldoen, vers
Gegevens-
makelaar /

g£en zogenaamde

Betrouwbaar

Ce aangeleverde kw3
vergelijkhaar te zij
nenevensmakelaal: een partij die voor een bepaalde zorgsector de
gegevens verzamelt en indien nodig bewerkt, We zoeken daarbij zoveel
rmogelijli sarmmenwerking met gegevensmakelaars die al actief zijn in een
sector, zodat de uitvraag gekoppeld kan waorden aan een bestaande
dataverzameling,

Als u verplicht bent aan te leveren en het is voor u niet mogelijk dit via
een gegevensmakelaar te doen, neem dan contact op met
transparantiekalender@zinl.nl.
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Betekent ‘registratie aan de bron’ het einde van
kwaliteitsregistraties?




Financieéele cijfers Kwaliteitscijfers

- Financiéle administratie « EPD in Snhomed CT
met grootboekcodes terminologie

- consolidatie - consolidatie
- Financieel jaarverslag - Kwaliteitsindicatoren

« Accountant checkt: - DICA e.a. checkt:
Betrouwbaarheid « Betrouwbaarheid
Compliance met normen « Compliance met normen

- Accountantsverklaring - Tripartiete aanbieding
aan Register



Voorwaarden voor gezamenlijke duiding van
betrouwbaarheid en relevantie:

- Veilige omgeving voor ontwikkeling kwaliteitsinformatie

Bereidheid om data -ook in ontwikkelfase- te delen met
vertegenwoordigers van:

« Instellingsmanagement

« Zorgverzekeraars

« Patiéntenorganisaties
Goede governance:

« Tripartiet bestuur

« Dataprotocol met afspraken over kwaliteitsbewaking,
privacyrichtlijnen, toegang tot data e.d.



Kwaliteitsregistraties

BETTER-F (Achmea, CZ, NPCF, Kwaliteitsinstituut, Nictiz, VWS)

“"Voorwaarden aan landelijke kwaliteitsregistraties in de medisch
specialistische zorg (NFU, NVZ, Orde van Medisch Specialisten, ZN)

“"Registratie aan de bron” (NFU)




Op naar

- Betere kwaliteit van zorg
- Meer transparantie
- Minder administratieve lasten




